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Faits saillants: Enquéte de 2025 aupreés des consommateurs

La confiance montre les premiers
signes de stabilisation.

L’humeur concernant I'économie et
limmobilier s’améliore malgré des cours
proches de leurs planchers
quinquennaux. L’optimisme regagne du
terrain, surtout dans les Prairies et au
Québec.

L'angoisse du renouvellement s’atténue
Tandis que 75 % des emprunteurs devront

3 renouveler leur prét hypothécaire d'’ici trois ans,
environ 20 % d’entre eux appréhendent cette

échéance, une baisse légére comparée au passe.

Prévoyant une hausse des prix, les
Canadiens restent partagés sur les taux.
Une majorité (58 %) prévoit une hausse des prix,
particulierement au Québec et en Alberta. Les
perspectives sur les taux restent divisées : un tiers
L'intention d'utiliser un courtier anticipe une baisse, tandis qu’une proportion
continue de grimper similaire table sur leur stabilité.

Plus des deux tiers des Canadiens
envisagent désormais de recourir a leurs
services, une tendance constante. Prés
de 81 % des clients ayant déja utilisé un
courtier affirment qu'ils le referont.

L'aide a la mise de fonds est essentielle pour

la plupart.
5 Parmi les acheteurs de logement des deux
derniéres années, 70 % affirment ne pas avoir pu le
faire sans aide a la mise de fonds, et 58 % des
bénéficiaires partagent cet avis.

*Les données viennent d'un sondage de 20 minutes mené par Bond Brand Loyalty auprés de 2 000 Canadiens entre les 20 décembre 2024 et 27 janvier 2025.
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Confiance des consommateurs: retour de I'optimisme

Environ 70 % des Canadiens sont propriétaires, dont 25 %
sans hypothéque et 43 % avec un prét en cours.

Propriétaire (avec une hypothéque) 35%

Propriétaire (avec une hypothéque et d’autres...

Propriétaire (sans hypothéque, mais avec...
Propriétaires & 100 %

Louent

Vivent en famille

31 % 44 *

ne sont pas pensent que le moment est
propriétaires propice a I'achat dans leur
localité.
-12 pts c. I'an dernier +15 pts c. 'an dernier

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC.

La part des locataires disant qu’ils n'achéteront
jamais est revenue au niveau de 2022.

%

33% 35%

I 0 N}

2022 2023 2024

Les habitants de I'Atlantique (54 %), du
Québec (45 %) et des Prairies (44 %) sontles
plus hésitants a acheter une résidence
principale.
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Confiance des consommateurs: Les Canadiens s’inquiéetent
des taux, mais demeurent optimistes.

La proportion de Canadiens trés inquiets (9 ou 10 sur
10) a I'idée de renouveler a des taux plus élevés

diminue.

23% 22% 21%

HEE

2022 2023 2024

L'inflation préoccupe davantage les locataires, qui
continuent néanmoins de voir I'immobilier comme un
investissement sir et un endettement vertueux.

64 * 59 %

des non-propriétaires s'inquiétent de des non-propriétaires voient
I'inflation. I'hnypothéque comme une

O/ «bonne detten.
o o/
64 *
des non-propriétaires seraient bien placés

pour faire face & une hausse des taux lors ~ des locataires voient I'immobilier
du renouvellement de leur prét. comme un bon placement

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

Les Canadiens ayant acheté ces deux derniéres années
demeurent optimistes quant au marché, maigré un léger recul
depuis I'an dernier.

Accord avec les déclarations parmi les acheteurs récents

(acheteurs des 2 derniéres années, notés 6-10/10)

B - 67%
L'immobilier est un bon placement. 81%
o

0%
70%

76%
77%

Les faibles taux ont permis & des personnes d'acheter alors
qu'elles n‘avaient pas vraiment les moyens.

L'hypothéque, pour moi, est une «bonne detten.

59%
58%

Je crains de devoir renouveler & un taux plus élevé (6-10 sur
10).

Moi ou ma famille pourrions facilement absorber une hausse
de taux lors du renouvellement.

60%
63%

Je crains que l'inflation des prochains mois ne me nuise ou
nuise & ma famille.

45%
51%

Je suis optimiste quant aux perspectives économiques des 12
prochains mois.

36%
42%

Je regrette d'avoir contracté une hypothéque trop élevée.
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Plus de Canadiens jugent le moment propice pour acheter
dans leur région, méme si la majorité reste hésitante face au
marché immobilier.

Les habitants des Prairies sont les plus optimistes
sur I'achat local, tandis que ceux des provinces
cétieres le sont le moins.

Total 2023 e B
o T

Prairies 54% 11%

Ol
X

Ontario 55% 38%

~l

~
X

%

2024 20% I

non % | Québec 57% 36%
propriétaires 2028 Sl 7% ¥

2022 6% § Atlantique 60% 23%

~
R

@ Mauvais temps (1-5) Un moment assez propice (6-8) @ Trés propice (9-10)

o

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.



La confiance dans I'immobilier a cessé de baisser.

D’accord avec I'’énonceé sur le marché canadien

(tous les répondants, notés 6-10/10)

L'immmobilier est un bon placement.

L'hypothéque, pour moi, est une «bonne detten».

Les faibles taux ont permis & des personnes d’'acheter alors
qu’elles n'avaient pas vraiment les moyens.

Je crains de voir le taux monter lors du renouvellement.

Moi ou ma famille pourrions facilement absorber une hausse de
taux lors du renouvellement.

Je crains que l'inflation des prochains mois ne me nuise ou nuise
a ma famille.

Je suis optimiste quant aux perspectives économiques d'ici
12 mois.

Je regrette d’avoir contracté une hypothéquetrop élevée.

@ 2023

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

74%
73%

70%
68%

66%
69%

63%
66%

58%
55%

56%
53%

43%
44%

28%
33%

@® 2024

43 %

des Canadiens sont optimistes envers
I’économie des 12 prochains mois.

-1 point depuis I'année derniére, mais
-17 depuis avant la pandémie
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Les Québécois affichent la plus grande confiance envers leur
prét hypothécaire et I'économie, suivis des habitants des

Prairies qui partagent leur optimisme.

D'accord avec I’énoncé sur le marché de I'habitation (noté 6-10/10)

L'immobilier est un bon placement & long terme. o»
Les préts hypothécaires sont de «bonnes dettes». e 00
La chute des taux d'intérét a poussé de nombreux Canadiens a devenir Py o
propriétaires sans en avoir les moyens.
m’'inquiét renouveler mon prét hypothécaire av taux pl
Je quiéte de renouveler mon prét hypo écairea eC(,:Ies aux plus o0 0 o
élevés qu'auparavant.
Ma famille serait bien placée pour faire face & une augmentationdes ® 0000
taux au moment du renouvellement.
Linflation m'inquiéte pour I'avenir financier de ma famille. v O @
Je suis optimiste envers I'économie des 12 prochains mois. A
, . P C
Je regrette d’avoir trop emprunté. cro O
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® cs O Aberta Prairies @ Ontario Québec @ Atlantique

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC.



Perspectives :
Attentes et sentiment
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Les Canadiens s'attendent a une hausse des prix des maisons
dans leur région et s’accordent sur I’évolution des taux.

Prix des habitations dans ma localité

33% 47% 1%

Les Québécois et les Albertains sont plus confiants quant a
I'augmentation du prix des maisons dans leur localité.

Augmentation/augmentation spectaculaire

CB e e ]
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Alberta

Prairies
Ontario

Québec

Atlantique

Baisse spectaculaire

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

Taux d’intérét hypothécaires

34% 26% 8%

Les attentes de baisse des taux sont léegérement plus élevées en
Colombie-Britannique, en Ontario et au Québec.

Baisse/baisse importante

Alberta

Prairies
Ontario

Québec

Atlantique

@ nchangé . Hausse . Hausse spectaculaire

10
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La plupart s’attendent d ce que les prix grimpentde 5 a 10 %;
ceux qui prévoient des baisses prévoientde 10 a 15 %.

Hausse de prix attendue Baisse attendue des prix des maisons

12% Moinsde 5% 13%

Moinsde 5 %
1% 18%

5310 % 33% 5410 % 19%
36%

28%
25%

10415 % 10415 %

16%
17%

15425 % 15025%

25a35% 25a35%

35 % ou plus 35 % ou plus

%

@® 2023 @ 2024 11

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.



Les raisons de planifier I'achat dans les cinq prochaines années : vouloi

r

un espace plus agréable et ne plus pouvoir rester dans I'actuel.

Le manque d’espace est ce qui rend leur logement actuel inadapté a leurs besoins.

Principale raison d’acheter d’ici cinq ans

Je veux habiter dans un meilleur 25%
Mon logement actuel n'est plus 24%
Je veux habiter dans un logement moins 10%
cher. - 14%

10%

Je veux étre plus prés de mes amis et de
9%

ma famille.

8%
6%

La situation actuelle est propice a une
aubaine.

7%

8%

Les taux d’'intérét ont atteint leur
maximum et vont baisser.

3%

Je n’ai plus les moyens de garder mon
3%

habitation actuelle.

@® 2023

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

Principale raison pourquoi le logement ne convient plus

J'ai besoin de plus d’espace pour ma
famille qui grandit.

—

— Je n'ai pas besoin d'autant d’espace.

La propriété n'offre pas assez d’espace
extérieur.

L'espace n'est pas propice a l'inclusion
d’'une aire de travail.

Je passe plus de temps a la maison et il me
faut plus d’espace.

Je n’ai plus besoin d'étre aussi prés de mon
lieu de travail.

J'ai besoin d'étre plus proche de mon

® 2024

travail ou de mon école.

31%

23%
28%

19%

15%
17%

12%
10%

10%

15%

8%
9%

8

BN

13%

12
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L'épargne personnelle demeure la principale source de fonds pour
les primo-accédants, suivie des préts des institutions financieres.

Sources de mise de fonds (primo-accédants, 5 derniéres années)

56%

Mon épargne personnelle ou celle de mon coacheteur. 0%
o

Prét d'une institution financiéere t’/ 18%

12% O/
Don de parents ou d'autres membres de la famille 1, (o)
° 4

Retrait d’'un REER (y compris par I'intermédiaire du Régime 9% part moyenne des mises de fonds
d’accession a la propriété) 8% provenant de dons des deux derniéres
années
Prét des parents, d’autres membres de la famille ou d'amis ‘3 éty +3,4 pts c. I'an dernier

Prét de I'employeur I
Autres sources I

2023 ® 2024
14

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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La plupart des acheteurs qui ont bénéficié d'une aide ala
mise de fonds n’auraient pas pu acheter sinon.

Abordabilité du logement sans aide a la mise de fonds

51%
o 47%
45% ° i
o 42% 43% 43% a1 44% ; S
58 % o T — L — S Ry
33% 34% o i
30% == e
] B
n'‘auraient pas été en mesure =~ 3
d’effectuer leur mise de fonds == =
sans aide. == 3
-2 pts c. 'an dernier ;E'E- i
Primo- . .
. s Total NOUV?OUX R,enouveqccédcm Client de Cllent.de 18-34 33-54 SSet CB  Alberta Prairies Ontario Québec  Atl.
Parmi les acheteurs des deux derniéres préts llement ts banque  courtier plus

années, 70 % n‘auraient pas eu les moyens
d’acheter leur logement.

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC. 15
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Plus de 40 % des emprunteurs ont accéléré leurs paiement —

la plupart par un versement forfaitaire.

Les emprunteurs a taux variable sont plus susceptibles d’accélérer leurs paiements que ceux a taux fixe. Les
jeunes Canadiens (17 %) doublent leurs ainés (9 %) en matiére d’augmentation de la fréquence des paiements.

Remboursements accélérés

Ont accru le montant de leurs
mensualités.

() variable

Q Fixe

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

Ont fait un paiement
forfaitaire au titre du

capital.

29%/ o,
Ont augmenté la
fréquence des paiements.

2056 $

mensualité moyenne réguliére

1040 $

hausse moyenne des versements
mensuels

23 666 $

versement hypothécaire forfaitaire moyen

5%

avaient déja des difficultés avant la
hausse des taux.
-4 pts c. 'an dernier 1 6
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74 % des Canadiens prévoient de renouveler leur prét hypothécaire d’ici
trois ans, contre 70 % I'an dernier et 54 % en 2022,

6 prochains moi
prochains mois 10%

6 moisdlan

13% 74 %
N 26%
2
N 20%
2 n >
a3 ans 3%
3da5ans 16%

3%
Plus de 5 ans
M

Ne s’attendent pas & renouveler leur prét.

I@
NS
S

® 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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Trois Canadiens sur dix ont refinancé ou envisagé de le faire
— comme l'’année dernieére.

Refinancement du prét hypothécaire courant

J'ai déja refinancé dans 'année écoulée.

J'ai déja refinancé, mais pas dans 'année écoulée.

J'envisage un refinancement anticipé.

J'ai envisagé un refinancement anticipé, mais renoncé.

69%
69%

Je n'ai pas envisagé de refinancement anticipé.

@ 2023 @® 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC. 19



La plupart ont échappé aux pénalités lors du
renouvellement, mais le coiat moyen d’un refinancement

anticipé a presque doublé en un an.

Pénalités en cas de
rupture d’un prét récent 6 73 2 $
Pénalité moyenne

Ne sait pas @% Ont payé une pénalité +8221$ c. l'an dernier
o
35 %

sont trés a l'aise avec le ratio prét-
valeur de la résidence principale.
+10 pts c. I'an dernier

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC.
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Les courtiers reprennent I'avantage sur les banques sur les
quatre indicateurs de service.

Personnes satisfaites de leur courtier (note de 9 a10/10)

Les services offerts par votre courtier hypothécaire lors de ® P
I'obtention de votre premier prét.

L'ensemble des services fournis par votre courtier actuel o o
Votre expérience globale du crédit hypothécaire o @
Votre taux hypothécaire o
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Banque @ courtier hypothécaire

22

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC.



Le moral des courtiers, en baisse I'an dernier, montre des
sighes de reprise avec une hausse moyenne de deux points.

Courtier

Augmentations maximales
42%

37%

Leur connaissance et leur
compréhension des produits et des taux

o 38%
N . C 33%
Proposent des préts que je serais @ l'aise

d’obtenir.

I

° 37%
. N . . 33%
Service & guichet unique

:

® 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

W
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Deux Canadiens sur trois envisagent désormais de faire

appel a un courtier.

La fidélité aux courtiers est forte : 81 % de leurs clients envisagent de les recontacter, contre seulement 58 % pour les banques.

Probabilité de faire appel a un courtier pour le prochain prét

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

2024

2023

2022

Client de banque

Client de courtier

49%
44%
43%
45%
44%

. Peu probable (1-5)

Assez probable (6-8) . Trés probable (9 &10)

W

24



Les Canadiens restent généralement fideles a leur préteur,

mais peuvent en changer pour obtenir un meilleur taux.

Renouvelé avec le méme préteur Raisons de changer ou de renouveler
que pour le terme précédent avec le méme préteur

Taux

Service - 30%
Pour éviter le test de
. . 24%
résistance

Accés a d'autres 18%
produits financiers °

58%

80 %

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

W
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Le courtier est aussi important que le produit ou le taux
lorsque les clients choisissent avec qui travailler.

Un tiers des emprunteurs hypothécaires ne contactent leur courtier qu’au moment du renouvellement, une tendance qui se

maintient depuis I'an dernier.

Principale raison de travailler avec un

Produit/
Taux/offre

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

courtier et une agence

-—

Entreprise

® 2023

@® 2024

Professionnels
hypothécaires

Relation avec le courtier

Je n'y penserai plus jusqu’au renouvellement.

o,
Nous discutons de mes besoins plusieurs fois par an. - ]]890/’
o
. . . 18%
Je ne leur parlerai probablement plus jamais. 179
o

1
' 14%
.

15%

Je me sens loyal, mais ma relation se limite au prét

Mon courtier me conseille dans de nombreux domaines

Part des courtiers

f 32%

Eté 2022 Hiver 2022 Eté 2023 Hiver 2023 Eté 2024  Hiver 2024

33%
36%

W
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La satisfaction al’égard de presque tous les aspects des
services de courtage est en hausse.

La satisfaction est en hausse envers presque tous les services des courtiers (notées 9-10/10)

. L . . 35%
otecton s enseignements personvets | ™. - service  qucnt e ||
0 . X 34%
Fluidité des échanges -};)/806 Propose des préts conformes & mes moyens -3]%
N 38% . .y 33%
Offre un service personnalisé
Connaissance et leur compréhension des - 38% Fréquence des contacts PENDANT la 31%
produits et taux 35% démarche d’emprunt 32%
Taux d'intérét hypohécaires concurrentiels -3306% Me fait sentir valorisé gg%
- 36% 0
Loyaute _34% Offre un grand choix de produits 2289‘;)
Qualités personnelles -33?754’ Transparence de la structure de - 28%
rémunération du courtier 6%
% Niveau de contact apres vente _ 27;
Compréhension de mes besoins -335%

® 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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Deux propriétaires sur cinq qui restaient fidéles a leur préteur a cause du test de
résistance envisagent maintenant d’en changer depuis son abolition.

L'obtention du meilleur taux reste la principale raison de choisir un courtier, en hausse cette année.

|
Les raisons du choix de renouveler

[ L] ~ ~
Plus de proprietaires sont prets a changer avec le méme ou un nouveau préteur
de préteur depuis I'elimination des tests de
L4 o o,
resistance. Pour trouver le meilleur taux - 509 % Pour m’aider a trouver un préteur 18%
52% réceptif 19%
Pour obtenir plusieurs devis - 35;% J'ai senti qu'il pouvait influencer les 17%
34% choses en ma faveur 15%
Pour m'aider & comprendre mes options .22208% Parce que le courtier a été franc avec 16%
% moi 15%
Pour m'aider & remplir les documents 26;% Pour accéder a des préteurs quine 16%
4] o/o 24% traitent pas directement 13%
Je n‘ai pas eu a faire les recherches rTAwoi— 2‘4)1% Parce que le courtier a adapté les 14%
meme 20% produits & mes besoins 14%
Me recommande un choix de préteur 210% Pour accéder a d'autres produits 12%
19% financiers 9%
Me recommande les modolité\s d’emprunt 29% Pour soutenir un entrepreneur 79
& contracter 17% indépendant 5%
Pour un meilleur service & la clientéle ]%ZZ Autres r ]\3}%

@® 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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Lors du renouvellement hypothécaire, un client sur cinq
envisage désormais de passer par un courtier, soit deux
fois plus qu’auparavant.

Un tiers des clients dont le contrat arrive a échéance I'an prochain comptent trés probablement renouveler avec leur courtier.

Probabilité de faire appel a un

courtier pour le prochain prét .
p p p D'iciun an 43% 37% 20%

Clientde banque Dicila3ans 42% 48% 10%

D’ici3a5ans 37% 51% 12%

D’iciun an 24% 42% 34%

Clientde courtier Dicila 3 ans 18% 48% 34%

D’ici3a5ans 15% 40% 46%

@ rcu probable (1-5) Assez probable (6-8) @ 1rés probable (9 410)

29

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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La répartition entre les préts a taux fixe et variable est
pratiquementinchangée par rapport d I'année derniere.

Type de taux
) 70%
Fixe
70%
22%
Variable
23%

4%
3%

Combinaison

4%
4%

Ne sait pas

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

Mon prét hypothécaire
a taux fixe était...

. At 75%
Toujours un préta

taux fixe
73%

Taux variable
converti en taux fixe
dans les 12 derniers
mois

10%

1%

@ 2023 @ 2024

Mon prét a taux
variable était...

. A s 51%
Toujours un prét a

taux variable
45%

Taux fixe converti en 16%
taux variable dans
les 12 derniers mois 16%

31
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Les Canadiens hésitent moins a opter pour des taux fixes. La
prise de décision augmente, tandis que I'indécision diminue
par rapport aux années précédentes.

De variable d fixe : Moins d’indécis, plus de déterminés

Je prévois de passer a un taux fixe. 0%

J'envisage de convertir mon taux variable & fixe. 319
(]

%

J'ai envisagé de passer a un taux fixe, mais j'ai renoncé. 089
o

%

Je n'ai jamais envisagé de convertir en taux fixe.

Jignorais qu’on pouvait convertir un taux variable en taux fixe.

N R

Ne sait pas 8%
14%

@® 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC. 32



Les primo-accédants avec un prét a taux variable sont aussi
susceptibles de choisir des versements fixes que les propriétaires.

La majorité des emprunteurs a taux variable et versements fixes n‘ont pas atteint leur taux de déclenchement, bien que 4
sur 10 disent I'avoir atteint.

Type de prét a taux variable choisi Part des emprunteurs a taux
(depuis cinq ans) variable qui ont atteint leur seuil

Un paiement fixe qui
ne change pas o
41 %

Un paiement qui
évolue en fonction
du taux préférentiel

@ rrimo-accédant @ ras primo-accédant

33

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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La plupart des Canadiens n‘ont pas de MCH, et 1sur 10 ne
connait méme pas le mot.

Les primo-accédants sont moins susceptibles d’avoir une MCH — ou méme de savoir ce que c’'est. Parmi ceux qui y ont acces,
la limite moyenne est de prés de 128 000 $, mais la plupart n‘ont pas emprunté un centime.

Principales utilisations d’'une MCH

127 626 $

moyenne disponible pour emprunter

sur MCH
Pour consolider ou rembourser

43 * 26740 $

A\VOII’ acces Pour un achat (voiture, études,
d une MCH moyenne empruntée sur MCH etc.)

7 O/ Pour investir ailleurs - 18%
‘ ' o

Pour donner ou préter de I'argent - .
garderont une MCH une fois leur prét a proche qui achéte une maison °

remboursé.

Pour rénover ma maison ou mon
condo

45%

35%

30%

+4 pts c. I'an dernier Autres I 5%

Sources: Bond Brand Loyalty/PHC. 34
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Fraude hypothécaire




W

Les Canadiens sont de plus en plus inquiets de la fraude.

Inquiétude concernant la fraude hypothécaire

2024 44%

2023 45%

@ Non préoccupés (1-3) Neutre (4-7) @ Préoccupés (8-10)

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC. 36
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Une maijorité considere la fraude hypothécaire comme tres grave,
certains cas étant jugés particulierement répréhensibles.

Utilisation de piéces d'identité volées ou
falsifiées pour modifier le titre de o 4%, 16%
propriété

Groupe qui fait gonfler le prix d’'une
maison ou obtent des préts sur des
maisons inexistantes

Fausse déclaration I'endettement dans
une demande de prét

Achat d’'une habitation pour le compte
d’'une autre personne dont le crédit est 1% 35% 51%
insuffisant
Fausse déclaration disant qu'une
propriété sera occupée par son 1% 38% 48%
propriétaire

Gonfler son revenu annuel dans la

demande de prét hypothécaire R e e

Aucune fraude @ Pastres grave @ Assez grave @ Trés sérieux

37
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Plus de 80 % estiment que la fraude hypothécaire est
suffisamment grave pour justifier un resserrement.

Le soutien a la vérification des revenus par I’ARC pour les préts hypothécaires a nettement progressé depuis I'an dernier.

Estiment que la fraude hypothécaire est
suffisamment grave pour justifier un

durcissement.

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

85 %

Soutien a l'idée de laisser les courtiers vérifier les revenus
vial’ARC.

2024 35%
2023 A% 50%

@ ras serviable (1-3) Neutre (4-7) @ Serviable (8-10)
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Plus de 70 % des propriétaires canadiens ont rénové leur habitation ou comptentle
faire, principalement pour améliorer leur confort ou accroitre la valeur de revente.

Rénovation ou projet de rénovation Types de rénovations

. . . Zz o,
Moderniser la maison selon mes preferences -207/2/"
(]

Non Augmenter la valeur de revente -3471;/3/
, , Protéger l'intégrité physique de I'immeuble 2%?/%
Rénové °
Travaux nécessaires a la sécurité -6%/2%
Ajouter de I'espace pour moi ou ma famille ]]gfyA’
’ Ajouter un espace de travail dédié 8%7

Rénovation et w Rendre le logement plus accessible 690/3/
PrOjet qle o ’ Ajouter un espace locatif 6804;
rénovation Prévolient renover °

6%
Autres Boy

@® 2023 @® 2024 @ rrévoient rénover @ Ont rénové

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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L'importance de la génération de revenus continue
d’augmenter dans les décisions d’achat.

Les primo-accédants sont plus susceptibles que les autres propriétaires de considérer la génération d'un revenu comme
faisant partie de I'achat de leur habitation.

Importance de générer des revenus de location

2024 24%

2023 21%

2022 14%
Primo-accédants (deux

s ) 30%
derniéres années)
Primo-accédants (cing

" ) 30%
derniéres années)

Non primo-accédants 18%

@ ras du tout important (1-5) Important (6-8) @ Trés important (9-10)

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.
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Parmiles 13 % de propriétaires qui louent ou envisagent de louer, plus de la moitié le

fait pour un revenu, tandis qu’un tiers le fait pour couvrir les colts de logement.

Louent ou prévoient de louer Motifs de la location

J'ai loué une partie de ma i \ y -~
L. o J'ail'espace a louer et japprécie le revenu
q résidence principale.

supplémentaire.
@ Projette de louer une partie
@ de ma résidence.

Je dois louer une partie pour m’aider a payer les
coults de logement.

31%
30%

Je n’ai pas besoin des revenus locatifs, mais j'aide
un proche.

9%
13%

Ni I'un ni I'autre

Je n'ai pas besoin des revenus, mais j'aime avoir | 3%

un colocataire. 0%

@ 2023 @ 2024

Sources: Bond Brand Loyaity/PHC.

56%
56%
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